Pristi fakturu za vodu obdrzite az v kvétnu 2022

Vazeni odbératelé,

tési nas, ze vyznamna cast obyvatel v obci hradi vodné formou mésicnich
(&tvrtletnich) zaloh s roénim vyuétovanim. Z tohoto diivodu budou v obci
Tutleky probihat odec¢ty vodomérd u vSech maloodbérateldi pouze
jedenkrat rocné. Pristi odecty tedy probéhnou az v kvétnu 2022 a
odbératelé musi pocitat s ¢astkou odpovidajici ro¢ni spotrebé vody.

Ti, ktefi maji zajem o sjednani zalohovych plateb, mohou:
= na webovych strankach www.aquark.cz - sekce ,,ZAKAZNICKY SERVIS -
ZALOHOVY SYSTEM PLATEB" ziskat potfebné Formulare ,,PFistoupeni
k zdloham™ a ,,Zména stavajici smlouvy" a vyplnéné je:
- naskenovat i vyfotit a zaslat emailem na adresu: zc@aquark.cz
nebo;
- vhodit do schranky v Rychnové nad Knéznou (u vstupni branky z
parkovisté) nebo;
- dorucit osobné.
* navstivit nase zakaznické centrum v Rychnové nad KnéZnou v Urednich
hodinach - viz www.aquark.cz.

Z divodu splnéni zakonnych pozadavki na obsah Smlouvy o dodavce
vody probiha soucasné pfri sjednavani zalohovych plateb i jeji aktualizace
(viz Formular ,Zména stavajici smlouvy").

Pro komunikaci s nasimi pracovniky upirednostnéte, prosim, email.
S ohledem na velké mnoZstvi pozadavkl na zalohy a zmé&ny smluv, muze

vyfizeni Va&i zadosti trvat az 90 dnd.
Dékujeme za pochopeni.
Ing. Iveta Dolezalova
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